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บทคัดยอ 

 

    งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค คือ  1. เพื่อวิจัยและพัฒนากระบวนการนำเสนอจิตตปญญาศึกษาสูสาธารณะทาง

สื่อสังคมออนไลน 2. เพื่อศึกษาผลิตภัณฑการนำเสนอจิตตปญญาศึกษาสูสาธารณะทางสื่อสังคมออนไลน 3. เพื่อ

ศึกษาผลที่ผูรับสารไดรับจากกระบวนการนำเสนอจิตตปญญาศึกษาสูสาธารณะทางสื่อสังคมออนไลน ขอบเขตการ

วิจัยคือ กลุมเจเนอเรชั่นวาย จบการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไปหรือเทียบเทา ไมเคยรูจักจิตตปญญาศึกษา  ผานระเบียบ

วิธีการวิจัยและพัฒนา ผลิตภัณฑการเก็บขอมูลคือวิดีโอซีรี่ย “Say Hi จิตตปญญา”  รวม 4 ตอน ใชระยะเวลา 4  

เดือน  ผูเขารวม 60 คน 

  ผลลัพธแรก 6 แนวทางการพัฒนาสื่อในงานวิจัย คือ  เนื้อหาสรางประสบการณตรงและเห็นคานิยมมุมมอง

กระแสหลัก, กระแสทางเลือกทางการศึกษาและในชีวิต, ภาษารวมสมัย, ระยะเวลากระชับ, เทคนิค   ความรูสึก, 

มุมมองของผูวิจัย 

ผลการวิจัยดานผลิตภัณฑพบวาพัฒนาตามกรอบ 3 สวน จากกรอบหนึ่ง: ความหมายของจิตตปญญาศึกษา 

3 ประการ ในชวงแรกคลิปสื่อความหมายไดบางประเด็น เมื่อพัฒนาแลวเสร็จสามารถสื่อสารไดครบทั้งสามประเด็น 

กรอบสอง: จุดติดขัดในการรับรูจิตตปญญาศึกษา 4 ขอ ซึ่งคลิปที่พัฒนาสมบูรณแลว ใชภาษาที่รวมสมัย เขาใจงาย 

คลิปสื่อสารเรื่องการใชระยะเวลาเรียนรูที่สืบเนื่องได แบบฝกหัดทายคลิปชวยใหเกิดประสบการณตรง คำถามสั้น ๆ 

ในคลิปชวนใหทบทวนเรื่องการศึกษาและชีวิต กรอบสาม: แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการตอบสนองของผูบริโภค 

(AIDA Model) ระดับความใสใจ โดยสื่อที่พัฒนาแลวสรางความนาติดตามไดทั้ง 4 ตอน  

ผลดานผูรับสารพบวารับรูความหมายจิตตปญญาศึกษาทั้งสามประเด็น คือ การเรียนรูที่ทบทวนชีวิต สังเกต

ตัวเอง การศึกษาที่ใหคุณคาความเปนมนุษย การศึกษาเชิงองครวมซึ่งตางจากการศึกษากระแสหลัก   และการศกึษา

เพื่อบมเพาะสุขภาวะทางปญญา   
 

คำสำคัญ : เจเนอเรชั่นวาย จิตตปญญาศึกษา สื่อสังคมออนไลน การสื่อสาร 
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Abstract 
 

This article aimed to research and develop the process of introducing Contemplative 

Education to the public on social media and to study the communicating product and the impact 

of communicating products on introducing Contemplative Education to the public. The scope of this 

study was Generation Y with a bachelor’s degree or equivalent level and unfamiliar with 

Contemplative Education. The research methodology was research and development. The data was 

gathered from sixty participants who watched all four-video series called “Say Hi, Jittapanya.”. The 

data was collected entirely in four months. 

Six aspects impacted the research and development of communicating products: content 

promoting a direct experience; content raising the awareness of social values in life and education; 

a modern language; a concise communicating product; a presentation technique; and feelings and 

perspectives of the researcher. 

The communicating product was developed from three aspects, i.e., the three meanings of 

Contemplative Education, the four struggles for introducing Contemplative Education, and the model 

of consumer behavior responding to a product (AIDA model). In the first trial, not all three meanings 

of Contemplative Education were recognized. However, all meanings were well-received after the 

communicating product was completely developed. In the final product, the four struggles for 

introducing Contemplative Education were effectively handled by modern and straightforward 

language, presenting the way of continuous learning, practicing at the end of the videos to promote 

direct experience, and asking a question to raise the awareness of social values in life and education. 

Lastly, the attention levels of participants were improved with the final product. 

 The feedback from participants on receiving information from the videos demonstrated that 

the three meanings of Contemplative Education, including a learning by life experience and self-

observation, an education promoting humanity, and a holistic learning differing from mainstream 

education, were all successfully transmitted. 

 

KEY WORDS: Generation Y, Contemplative education, Social media, Communication. 

 

Remark: This article is part of a thesis on ‘A RESEARCH AND DEVELOPMENT OF INTRODUCING 

CONTEMPLATIVE EDUCATION TO PUBLIC ON SOCIAL MEDIA’, which was approved on 13 December 2021  
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ที่มาและความสำคัญ 

จากคำถามสวนตัวของผูวิจัยคือ “การเรียนรูท่ีสำคัญในชีวิตคืออะไร” และพบวาท่ีผานมาตนเอง

ยังหางไกลจาก “การรูจักและเขาใจตนเอง” หลายเหตุการณนำมาสูการเปนนักศึกษาในหลักสูตรปริญญาโท ท่ี

ศูนยจิตตปญญาศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล เม่ือไดมีประสบการณตรงจากการเปนนักศึกษาก็ย้ำชัดวาการเรียนรู

ที่ทำใหคนเรา “รูจักตนเอง” นั้นเปนสิ่งสำคัญ แตแงมุมอันทาทายซึ่งผูวิจัยไดพบทั้งประสบการณทางตรงและ

ทางออมคือผูคนที่ยังไมเคยมีประสบการณการเรียนรูแนวจิตตปญญาศึกษาดวยตนเอง อาจเกิดความเขาใจ  

ตาง ๆ เชน ตนเองรับรูและเขาใจการเรียนรูจิตตปญญาศึกษาผานการศึกษาดานขอมูล ซึ่งยังไมใชการมี

ประสบการณตรงดวยตนเอง หลายคนมีมุมมองวาเรื่องนี้เปนเรื่องไกลตัว เปนการเรียนรูเฉพาะกลุมของผู   

เครงศาสนาเทานั้น ซึ่งนั ่นนำไปสูความเขาใจอันคลาดเคลื่อนระหวางความหมายและคุณคาที่แทจริงของ    

จิตตปญญาศึกษามีตอผูคนสวนใหญ ชองวางความคลาดเคลื่อนนี้ทำใหเราสูญเสียโอกาสตาง ๆ มากมาย เชน 

องคความรูถูกนำไปใชในแวดวงที่จำกัด ผูที่คนหาการเรียนรูเพื่อการเขาใจตนเองหรือเพื่อการพัฒนาตนเอง     

ก็อาจพลาดโอกาสที่จะรูจักการเรียนรูแนวจิตตปญญาศึกษาเพราะขาดหนทางที่จะรับรูและเขาใจเนื้อแทของ

จิตตปญญาศึกษาไดโดยงาย 

 ในชวงแรกของการทำงานวิจัยจึงไดสำรวจสถานการณเบื้องตน เพื่อรวบรวมขอมูลการรับรู     

ของผูคนตอจิตตปญญาศึกษา ผาน 2 วิธีการ ดังนี้  1. แบบสอบถามออนไลน ในกลุมคนที่กำลังศึกษาหรือจบ

การศึกษาระดับปริญญาตรี ชวงอายุ 18-33 ป จำนวน 187 คน พบขอมูลดังนี้ 1.1 ประเด็นเก่ียวกับการรับรูคำ

วาจิตตปญญาศึกษา พบวา 52%  ไมเคยไดยินคำนี้ 1.2 เรื่องของความรูสึกท่ีมีตอคำวาจิตตปญญาศึกษา สวน

ใหญเกิดความรูสึกงง สงสัย แปลกประหลาดใจ 31% 1.3 ความคิดเห็นที่มีตอคำวาจิตตปญญาศึกษา 35%  

มักมองวา จิตตปญญาศึกษาคือการเรียนรูเกี ่ยวกับจิตใจ การพัฒนาจิต พัฒนาตนเอง เรียนรูจิตใจและ

ตนเอง 1.4 ความสำคัญขององคความรูจิตตปญญาศึกษาที่มีตอตนเอง ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ยังไม

เห็นวาจิตตปญญาศึกษาสำคัญกับชีวิตของเขาอยางไร 20% อยางไรก็ตามมีผูตอบแบบสอบถามในปริมาณ  

20% เทากันวา ทำให เขาใจชีวิตและ ใชชีวิตแบบองครวมไดดีขึ้นพรอมทั้งสามารถอยูรวมกันในสังคมได

อยางมีความสุข 1.5 ความจำเปนขององคความรู จ ิตตปญญาศึกษาที ่ม ีตอสังคม ผู ว ิจ ัยพบวาผู ตอบ

แบบสอบถามจำนวน 60 % มีความคิดเห็นวาจิตตปญญาศึกษามีความจำเปนมากในทุก ๆ ดานของสังคม 

องคความรูนี้ชวยใหผูคนเกิดจิตสำนึกท่ีดีตอสวนรวม สามารถนำไปใชในการพัฒนาสังคมเพ่ือสรางสังคมให

อยูอยางสงบสุข การสำรวจสถานการณรูปแบบท่ี 2. สนทนากลุมกับศิษยเกาและปจจุบันของศูนยจิตตปญญา

ศึกษา 7 คน  ผูรวมสนทนาบางทานเลาวา “ชวงแรก ๆ ที่เขามาเรียนคนในครอบครัวกลัววาเราจะไปบวช ไม

แตงงาน กลัววาพอเรียนแลวจะไมกลับไปใชชีวิต จะไปสูเปาหมายทางศาสนา นอยมากท่ีคนจะเขาใจ สวนใหญ

มองวาเปนเรื่องเก่ียวกับศาสนา”   หรือประเด็นท่ีวา “คนท่ีเขาพอจะมีพ้ืนฐานเรื่องนี้ พอเขาไดฟงวาเรานำมา

พัฒนาตัวเองไดตรงนี้เขาก็รูแลววามันคือประโยชน แตสำหรับคนที่ยังใหคุณคาในมิติของการใชงาน ตอง

ประกอบอาชีพได เขาก็จะคาดหวังอีกแบบหนึ่งวาตองสามารถเปนอาชีพใหเห็นชัดเจน จึงเรียกวามีประโยชน”    
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ตอมาไดสำรวจสถานการณการศึกษาไทยในเวลาปจจุบัน พบวาการศึกษากระแสหลักใหคุณคา 

เปาหมายที่มีตอผูเรียนโดยสะทอนผานวิสัยทัศนจากกระทรวงศึกษาธิการ “ มุงพัฒนาผูเรียนใหมีความรู        

คูคุณธรรม มีคุณภาพชีวิตท่ีดีมีความสุขในสังคม” (กระทรวงศึกษาธิการ,2563 ) การศึกษาระดับอุดมศึกษานั้น 

ในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562 มีหนวยงานใหมเกิดขึ้น คือกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร  วิจัยและ

นวัตกรรม ขอมูลทิศทางการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยมี วิสัยทัศน วา เปนองคกรนำ

เพ่ือขับเคลื่อนการอุดมศึกษาไทย วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไปสูมาตรฐานในระดับสากลและเพ่ิมอันดับ

ความสามารถการแขงขันในระดับนานาชาติอยางยั ่งยืน ภายในป พ.ศ. 2580 (กระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม, 2563) นอกจากการเรียนรูที่เปนไปเพื่อเปาหมายในแงการประกอบอาชีพ

และการดำรงชีวิตแลวนั้น หัวใจสำคัญของการศึกษาคือการพัฒนาคุณคาแหงความเปนมนุษย (ณาตยา  

แวววีรคุปต (บรรณาธิการ), 2555, น.65) เห็นไดวาการศึกษากระแสหลักยังคงใหความสำคัญกับดานวิชาการ

ความรูเพ่ือโอกาสในการประกอบอาชีพ ขณะเดียวกันก็เริ่มเห็นสัญญาณของการใหคุณคาตอความหมายในชีวิต  

แตในทางปฏิบตัิติจริง ก็ยังไมสามารถรูไดแนชัดวาเปาหมายเหลานี้จะสามารถเปนไปไดท้ังหมดหรือไม  

เมื่อกลับมาสำรวจคุณคา เปาหมายการเรียนรูของจิตตปญญาศึกษาเพื่อใหเห็นภาพวามีสวน

เหมือนหรือสวนตางจากการศึกษากระแสหลักอยางไร พบวา การศึกษาแนวนี้ ไมไดเปนไปเพ่ือการใครครวญ

ภายในเทานั้น แกนของจิตตปญญาศึกษาไมไดหมายถึงการละวิชาการออกไป แตหมายถึงการหยั่งรากมัน

ใหลึกซึ้งยิ่งขึ้น โดยเฉพาะกับการนั่งสมาธิ เพื่อชวยใหการพัฒนาดานในและความรูภายนอกใหเติบโตไป

ดวยกัน ท้ังนี้การศึกษาท่ีสมดุลดังกลาวจะบมเพาะความสามารถของผูเรียนใหไปเกินกวาระดับถอยคำและ

มโนทัศน สูการไปถึงเรื่องของหัวใจ บุคลิกลักษณะนิสัย ความสรางสรรค การตระหนักเขาใจตนเอง การมี

สมาธิ ความเปดกวาง และความยืดหยุนทางความคิดอีกดวย (สมสิทธิ์  อัสดรนิธี (บรรณาธิการ), 2552,

น.17) 

จากขอมูลทั้งหมดขางตน ผูวิจัยตกผลึก ปจจัยจุดติดขัดทางการรับรูจิตตปญญาศึกษา ได

ดังตอไปนี้ 1. ภาษาเฉพาะกลุม 2. การใชเวลาเรียนรูอยางสืบเนื่อง 3 .การเรียนรูที่ตองมีประสบการณตรง 4. 

คานิยมกระแสหลัก โดยผูวิจัยเล็งเห็นวากลุมหลักในการสรางการรับรู คือกลุมเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y)   

เพราะเปนกลุมที่มีอิทธิพลทั้งมิติเศรษฐกิจ ในบทบาทผูบริโภค ผูประกอบการ และขับเคลื่อนในมิติทางสังคม 

(สำนักงานบริหารและพัฒนาองคความรู, 2559, น.5-6) อีกทั้งยังมีอิทธิพลในการโนมนาวตอผูอื่นคอนขางสูง 

(Wolburg & Pokrywczynski, 2001 อางถ ึงใน Brenda Avila, Jay-Sang Ryu, 2015, P.5) ซึ ่งเคร ื ่องมือ

สำคัญอยางหนึ่งที่เห็นวาจะอำนวยใหเกิดการรับรูตอกลุมเจเนอเรชั่นวาย และชวยใหองคความรูเขาถึงไดงาย 

ลดความซับซอน คือ การส่ือสาร เพราะการส่ือสารเปนหัวใจของการทำความเขาใจระหวางกันของมนุษยใน

สังคม โดยมนุษยจะทำความเขาใจกันไดตองอาศัยการสื่อสาร เพื่อถายทอดความรู ความคิดเห็น ขอมูลและ

ประสบการณระหวางกัน เพื่อใหสามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข (เบญริสา ตันเจริญ, 2562, น.194) อีกท้ัง

เปนกระบวนการทางสังคมท่ีทําใหเกิดผลกระทบไมทางใดก็ทางหนึ่งกับผูคนในสังคม ตลอดจนสถานการณตาง 

ๆ ซึ่งกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูที่รับสาร ( ฐิติรัตน นุมนอย, 2554 ,น.15) จากขอมูลพบวา
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พฤติกรรมการรับชมสื่อของเจเนอเรชั่นวายในปจจุบันนิยมใชมากที่สุดคือ เฟซบุก รองลงมาคือ ไลน (Line),    

ยูทูป (YouTube), อินสตาแกรม (Instagram) และทวิตเตอร (Twitter) (สำนักงานบริหารและพัฒนาองค

ความรู, 2559, น.14) ผูวิจัยจึงใชชองทางดังกลาวเปนพื้นที่หลักในการเผยแพรผลิตภัณฑคือคลิปวิดีโอใน

งานวิจัย ซ่ึงงานวิจัยนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบการวิจยัและพัฒนา (Research and Development: R&D) 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือวิจัยและพัฒนากระบวนการนำเสนอจิตตปญญาศึกษาสูสาธารณะทางสื่อสังคมออนไลน 

2. เพ่ือศึกษาผลิตภัณฑการนำเสนอจิตตปญญาศึกษาสูสาธารณะทางสื่อสังคมออนไลน 

3. เพื่อศึกษาผลที่ผูรับสารไดรับจากกระบวนการนำเสนอจิตตปญญาศึกษาสูสาธารณะทางสื่อ

สังคมออนไลน 

 

ขอบเขตของงานวิจัย    

ผูเขารวมงานวิจัยเปนบุคคลทั่วไป มีคุณสมบัติดังนี้ 1. กลุมคนเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) 

เกิดระหวางป พ.ศ. 2523-2543 2. จบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป หรือเทียบเทา 3.ไมเคยมีประสบการณ

การเรียนรูทางจิตตปญญาศึกษามากอน หรือเพียงแคเคยไดยินชื่อ 4.เปนผูท่ีสามารถใชสื่อออนไลนได 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

1. การศึกษากระแสหลักในระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย      

สถานการณปจจุบันของการศึกษาของประเทศไทยระดับอุดมศึกษานั้น เคลื่อนขนานไปกับ

สถานการณของการเปลี่ยนแปลงของโลกในมิติอื่น ๆ ทั้งสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และอื่นๆ หากไลเรียงดู

ยอนไปชวง 10 กวาปที่ผานมาจะเห็นไดวา กระแสโลกาภิวัตนไดเขามาครอบงำวิถีชีวิตของคนแทบจะทุก

ดานในสังคม ไมเวนแมแตการศึกษาของชาติในทุกระดับท่ีไดรับอิทธิพลไปดวยหรือกลาวไดวา การศึกษานั้น

เขาไปเปนสวนหนึ่งกับกระแสดังกลาวจนเกิดปรากฏการณ "โลกาภิวัตนทางการศึกษา" ในลักษณะตาง ๆ   

การศึกษาระดับอุดมศึกษาซ่ึงเปนกิจกรรมการเรียนรูที่ไมมีพรมแดนมาแตไหนแตไร ดูจะไดรับผลกระทบจาก

อิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตนมากที่สุด (ไพฑูรย สินลารัตน และคณะ, 2551, น.75) โดยอุดมศึกษาในยุคนี้  

เปลี่ยนแปลงไปอยางมากจากอดีตที่ผานมา ความเปลี่ยนแปลงอยางทาทายไดครอบคลุมพัฒนาการทางสงัคม

และเศรษฐกิจ ซึ่งทำใหอุดมศึกษาในชวงศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนแปลงรูปลักษณและทิศทางไปอยางสิ้นเชิง การ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนดังกลาวมีแนวโนมและทิศทางเหมือน ๆ กันท่ัวโลกรวมท้ังประเทศไทยดวย  (ไพฑูรย  สิน

ลารัตน และคณะ, 2551 , น.76)   

“จากการตั้งคำถามวา หัวใจของการศึกษาที่แทคือใบปริญญา หรือการสรางคุณคาในตัว

มนุษย   ไดนำไปสูการปรับโครงสรางทางการศึกษาหลายครั้งในชวง 10 ปที่ผานมา  และการถกเถียง บวก

การระดมความคิดเห็นอยางเขมขนนับครั ้งไมถวนตอวิกฤตระบบการศึกษาไทยไดทำใหเกิดการปฏิรูป



6 
 

การศึกษาในทศวรรษที่ 1 เมื ่อป พ.ศ. 2540 - 2550 ผลของการปฏิรูปการศึกษาครั ้งนั้นมีทั ้งประสบ

ความสำเร็จและลมเหลว แตเห็นชัดวาไดเกิดแรงกระเพื่อมขึ้นในวงการการศึกษาไทย แมจะยังแกปญหาไม

ตรงจุดนัก ตอมาสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติและหนวยงานทางการศึกษาท่ีเก่ียวของจึงเสนอ

การปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่ 2 ขึ้นในป พ.ศ. 2552-2561 เพื่อสานตอแนวคิดปฏิรูปการศึกษาอยาง

ตอเนื่อง การเปลี่ยนจังหวะกาวการศึกษาของไทยในทศวรรษที่ผานมาไดมุงเนนใหโอกาสการศึกษาอยางเทา

เทียมและเนนการเรียนรู ที ่ผู เรียนเปนสำคัญ  หลายสิ่งปรับเปลี่ยนแตจุดมุงหมายปลายทางที่นโยบาย

การศึกษาของไทยใชวัดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาก็ยังคือ “ปริญญา” (ณาตยา แวววีรคุปต (บรรณาธิการ), 

2555, น. 23) 

ทิศทางการศึกษาในอนาคต ความรูจะมีอายุสั้นลง เปลี่ยนแปลงไว ไมแนนอน ซับซอนมีความ

ยืดหยุน สรางสรรค ทาทาย (การเรียนรูในศตวรรษที่ 21, ม.ป.ป.) การศึกษาจึงตองสรางทักษะที่จำเปนใน

ศตวรรษที่ 21 เพื่อใหผู เรียนมีทั ้งความรู พื ้นฐาน เชน คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ฯลฯ ทัศนคติ/อุปนิสัย 

(attitude) เชน การใฝหาความรู ความอดทน ความรับผิดชอบ ฯลฯ และทักษะ (skill) ในดานความคิด

สรางสรรค ความเปนนวัตกรรม ความคิดเชิงวิพากษ ทักษะสื่อสารและทำงานเปนทีม ที่จะชวยใหผูเรียน

สามารถปรับตัวเขากับโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว  (สถาบันวิจัยเพื่อความเสมอภาค

ทางการศึกษา (วสศ.), 2563)   

ทั้งนี้เพื่อชวยใหอุดมศึกษานำชิ้นสวนที่มักจะแยกออกจากกันเปนชิ้นเล็กชิ้นนอยกลับคืนเขามา

รวมกันใหม เพื่อเห็นแกนักศึกษา ผูที่สอนพวกเขา และโลกที่ตองการใหหัวใจรวมกับสมอง เมื่อมีคำถามที่วา 

การอุดมศึกษาจะเปนภารกิจที่มีหลายมิติมากกวานี้ไดอยางไร ภารกิจที่ดึงศักยภาพของมนุษยในการแสวงหา

ความรู การสอนและการเรียนออกมาอยางเต็มท่ี  เพ่ือเชื่อมชองวาง ระหวางสาขาวิชาเขาดวยกัน เพ่ือสรางขอ

ตอที่แข็งแกรงระหวางการรูจักโลกกับการดำรงชีวิตอยูในโลกอยางสรางสรรค ทั้งอยูอยางสันโดษและอยูเปน

ชุมชน (ปารกเกอร เจ. ปาลมเมอร, 2557, น.2) 

2. การศึกษาบนฐานองคความรูจิตตปญญาศึกษา 

การศึกษาปจจุบันที่เนนการเรียนวิชาความรู เกือบไมมีเลยที่เรียนแลวเขาใจเพื่อนมนุษยและ

เขาใจตัวเอง เม่ือไมเขาใจเพ่ือนมนุษยและไมเขาใจตัวเอง เม่ือมีปญหาอะไรเกิดข้ึนก็ไมเขาใจ แกไขไมไดหรือแก

ผิด ๆ ทำใหปญหาหมักหมมเพ่ิมพูน นำไปสูความขัดแยงและความรุนแรง (ประเวศ วะสี, 2549)  

จิตตปญญาศึกษาเริ ่มตนที ่สหรัฐอเมริกา ในป ค.ศ.1974  ณ มหาวิทยาลัยนาโรปะ มลรัฐ

โคโลราโด ประเทศสหรัฐอเมริกา กอตั้งโดย เชอเกียม ตรุงปะ รินโปเช บนฐานของพุทธศาสนานิกายวัชรยาน

(สมสิทธิ์ อัสดรนิธี (บรรณาธิการ), 2552, น.17) ซึ่งแปลมาจากคำวา “Contemplative Education” ผูแปล

คือ ศาสตราจารย สุมน อมรวิวัฒน และในป พ.ศ. 2549 จึงไดกอตั้งศูนยจิตตปญญาศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยมหิดล 

นอกจากนี้ยังมีองคกร/สถาบันอื่น ๆ ที่ขับเคลื่อนการเรียนรูในลักษณะนี้ เชน ในนามของการศึกษาเพื่อการ

พัฒนาความเปนมนุษยที่สมบูรณ การศึกษาที่พัฒนาจิตใจ โดยสถาบันเหลานี้ไดแก โรงเรียนรุงอรุณ สถาบัน

อาศรมศิลป เครือขายโรงเรียนวิถีพุทธ โรงเรียนสัตยาไส เสมสิกขาลัย  และสถาบันขวัญเมือง เปนตน (จิรัฐกาล 
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พงศภคเธียร, 2550, น.12-13) เปนการศึกษาทางเลือกแขนงหนึ่งที่มุงเนนการสืบคน สำรวจภายในตนเองการ

เรียนรูผานประสบการณตรง และการรับฟงดวยใจที่เปดกวาง ซึ่งจะนำไปสูการตระหนักรูจักตนเอง การหยั่งรู 

และการเปดกวางยอมรับความหลากหลายและอุดมของโลกทั้งนี้การตระหนักเขาใจตนเองจะสงผลใหเกิดการ

ชื่นชมในคุณคาของประสบการณของผูอื่นดวยเชนกันเปาหมายของการศึกษาแนวนี้ไมไดเปนไปเพื่อการ

ใครครวญภายในเทานัน้ แกนของจิตตปญญาศึกษาไมไดหมายถึงการละวิชาการออกไป   แตหมายถึงการ

หยั่งรากมันใหลึกซึ้งยิ่งขึ้น โดยเฉพาะกับการนั่งสมาธิเพื่อชวยใหการพัฒนาดานในพัฒนาความรูภายนอก

ใหเติบโตไปดวยกัน (สมสิทธิ์ อัสดรนิธี (บรรณาธิการ), 2552, น.17) อีกทั้งการรูตัว เขาถึงความจริง ทำให

เปลี่ยนมุมมองเกี่ยวกับโลกและผูอื่น เกิดความเปนอิสระ ความสุข ปญญา และความรักอันไพศาลตอเพื่อน

มนุษยและสรรพสิ่ง หรืออีกนัยหนึ่ง เกิดความเปนมนุษยท่ีสมบูรณ โดยเนนการศึกษาจากการปฏิบัติ เชน จาก

การทำงาน ศิลปะ โยคะ ความเปนชุมชน การเปนอาสาสมัครเพื่อสังคม สุนทรียสนทนา การเรียนรูจาก

ธรรมชาติ และจิตตภาวนา เปนตน (ประเวศ วะสี, 2549)  

3.ทฤษฎีการส่ือสาร 

การสื ่อสารมีองคประกอบดังนี ้ ผู ส งสาร (Sender) อาจเปนบุคคลหรือหนวยงาน สาร 

(Message) หรือขาวสาร คือ สาระเรื่องราวที่ถูกสงออกไปยังผูรับสาร ชองทาง (Channel) หรือสื่อ (Media)  

คือพาหนะท่ีนําสารไปสูผูรับปลายทาง ผูรับสาร (Receiver) หรือ กลุมเปาหมาย คือ ผูท่ีรับสารจากแหลงสารท่ี

สารสงไปถึง โดยผูรับสารมีหนาท่ีเปนคนถอดรหัสของสารท่ีถูกนำสงมาจากแหลงสาร (สมหญิง สรอยกระโทก, 

2561, น.6) (จักรีรัตน แสงวารและพัลลภ พิริยะสุรวงศ, 2556, น.2) 

แนวคิดการส่ือสารเพ่ือจูงใจ -โนมนาวใจ 

การจูงใจ หรือโนมนาวใจเปนการสงสารของมนุษย ซึ่งมีวัตถุประสงคที่จะเปลี่ยนแปลงความเชื่อ 

ทัศนคติ คานิยม รวมถึงการระทำของบุคคลอื่นดวยการใชกลวิธที่เหมาะสม ใหมีผลที่เกิดการเปลี่ยนแปลง

ความเชื่อ ทัศนคติ คานิยม การกระทำใหเปนไปตามท่ีผูโนมนาวใจตองการ (นพวัฒน สวุรรณชาง, 2553, น.7) 

โดยผูสงสารใหขอมูลที่รอบดาน ครบถวนและมีความจำเปนตอผูรับสาร การใหอิสรภาพผูรับสารในการ

พิจารณา ไตรตรองและตัดสินใจ นั่นคือสิ่งที่การสื่อสารเพื่อโนนาวใจแตกตางจากการโฆษณาชวนเชื่อ (รุงนภา  

พิตรปรีชา และ ธาตรี ใตฟาพูล, 2560, น. 5)  

แนวคิดสื่อสังคมออนไลน (Social Media) ปจจุบันรูปแบบการติดตอสื่อสารของคนในสังคม

ตางไปจากอดีต ซึ่งเคยเคลื่อนไหวในพื้นที่จริงมาเปนการเคลื่อนไหวในพื้นที่ออนไลน หลังการเกิดขึ้นของสื่อ

สังคมออนไลน โดยเฉพาะเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) ทำใหวัฒนธรรมการสื่อสารของคนใน

สังคมเปลี่ยนแปลงไป สามารถแบงปนเรื่องตาง ๆ ผานทางพื้นที่ของตัวเอง รวมแสดงความคิดเห็น สนับสนุน

กับแนวคิดที่ตัวเองเห็นดวย หรือแสดงความไมสนับสนุนประเด็นที่ตัวเองไมเห็นพองไดอยางชัดเจน (ปฎิภาณ 

ชัยชวยและกุลทิพย ศาสตระรุจ, 2559, น.1531-1532) เครือขายสังคมออนไลน (Online Social Network) 

คือ เว็บไซตที่บริการใหผูใชสามารถสรางเว็บโฮมเพจของตน เขียนเว็บบล็อก โพสตรูปภาพ วิดีโอ ดนตรี เพลง 
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รวมถึงการแชรความคิด ความรูสึก และสามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตอื ่น ๆ เพื่อคนหาขอมูลที่สนใจได  

(สมหญิง สรอยกระโทก, 2561, น.15-16) 

4.เจเนอเรช่ันวาย 

คนรุนใหม (New Generation ) หรือเรียกอีกอยางวา มิลเลนเนียลส (Millennials) เปนผูท่ีเกิด

ในชวงป พ.ศ. 2523 – 2543 เติบโตขึ้นมาพรอมกับชวงเทคโนโลยีและอินเตอรเน็ตกำลังขยายตัว (สำนักงาน

บริหารและพัฒนาองคความรู, 2559, น.5-6) และสภาวะที่โลกไดเปดกวางกวาเดิม ทำใหกลุมคนเจเนอเรชั่น

วาย ไดมีโอกาสพบเห็นเกิดมุมมอง มีการเรียนรู มีความคิดที่เปนของตัวเองมากขึ้น และยังเปนกลุมคนที่ชอบ

ความเปนปจเจก (Personalization) โดยมีความเชี่ยวชาญและสนใจในการใชสื่อชองทางใหม ๆ เชน Social 

Media (อดิพล เอ้ือจรัสพันธุ , 2561, น.60) 

 

วิธีการวิจัย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 : สรุปข้ันตอนการพัฒนาผลิตภัณฑคลิปวิดีโอ 

D เตรียม 

•คนควาขอมูล ทบทวน

วรรณกรรมบทท่ี 2 

•ทำคลิปวิดีโอระยะยอย 1 

(คลิปวิดีโอซรีี่ย จิตต

ปญญา ทดลองถายทำ 1 

ตอน จาก 4 ตอน) 

•ทำคลิปวิดีโอระยะยอย 2 

(คลิปวิดีโอซรีี่ย จิตต

ปญญา ทดลองถายทำ 1 

ตอน จาก 4 ตอน) 

R เตรียม 

• คลิปวิดีโอระยะยอย 1 ทดสอบ

ประสิทธิภาพเบ้ืองตนในกลุม

ผูใหขอมูลพิเศษ 

•คลิปวิดีโอระยะยอย 2 ทดสอบ

ประสิทธิภาพเบ้ืองตนในกลุม

ผูใหขอมูลพิเศษ 

D 1 

•พัฒนาและสรางคลิปรุน 1 

(คลิปวิดีโอซรีี่ย  หองนั่งเลน

จิตตปญญา  4 ตอน) 

 

R 1 

•เก็บขอมูลในกลุมขนาดเล็ก 20 

คน 

•เครื่องมือเก็บขอมลู 

1) แบบสอบถาม Pretest 

2) แบบสอบถามระหว  า ง

กระบวนการดูคลิป 

3) แบบสอบถาม Post-Test  

4) การทำการสนทนากลม 

D 2 

• รับความคดิเห็นจาก

ผูทรงคุณวุฒิ 

• เก็บขอมูลกลุมตัวแทน 

Generation Y ประเด็นการ

เลือกรับชมสื่อ 

•พัฒนาและสรางคลิปรุน 2 

(คลิปวิดีโอซรีี่ย Say Hi จิตต

ปญญา   4 ตอน) 

R 2 

•เก็บขอมูลในกลุมขนาด

ใหญ 40 คน 

•เครื่องมือเก็บขอมลู 

1) แบบสอบถาม Pretest 

2) แบบสอบถามระหวาง

กระบวนการดูคลิป 

3) แบบสอบถามPost Test  

4) การทำการสนทนากลุม 

D 3 

•ประมวลขอมูล 

สรางผลิตภัณฑสุดทาย (คลิปวิดโีอซี

รี่ย Say Hi จิตตปญญา  4 ตอน) 

 

• เผยแพรผลติภณัฑสูสาธารณะ 

(เพจเฟซบุกลอมวงจิตตปญญา   

และ ชอง YouTube ผูวิจัย 

Moodang 
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การประเมินผลขอมูล 

ในขั้นตอน R1 และ R2 ซึ่งเปนการเก็บขอมูลในผูเขารวมงานวิจัยทั้งสิ้นรวม 60 คน  ระหวาง

วันท่ี 1 ตุลาคม 2565 –20 กุมภาพันธ 2566  ขอมูลท่ีไดรับมีการนำมาประเมินผลเปนระยะดังนี้ 

• ระยะกอนกระบวนการ คือ การเก็บขอมูลดวยเครื ่องมือ แบบสอบถามกอนรับชมสื่อ 

(Pretest)  ในประเด็นท่ีเก่ียวกับความเขาใจท่ีมีตอความหมายของจิตตปญญาศึกษา 

• ระยะระหวางกระบวนการ คือ การเก็บขอมูลดวยเครื่องมือแบบสอบถามหลังจากรับชมท้ัง 4 

คลิป มีประเด็นหลักไดแก การรับรูเนื้อหาในคลิปวิดีโอ และความพึงพอใจดานเทคนิควิธีการ 

• ระยะหลังกระบวนการ คือ การเก็บขอมูลเมื่อรับชมคลิปวิดีโอทั้งหมดเสร็จสิ้น ผานเครื่องมือ

แบบสอบถาม (Posttest) สอบถามในประเด็นเก่ียวกับความเขาใจท่ีมีตอความหมายของจิตต

ปญญาศึกษา รวมถึงเครื่องมือการทำการสนทนากลุม (Focus group)   

 

โดยผลจากการเก็บขอมูลจะนำมาประเมินคุณภาพดานเนื ้อหาการสื่อสารและคุณภาพดาน

เทคนิคในคลิปวิดีโอรวมทั้งคำแนะนำตาง ๆ  ซึ่งใชการพิจารณาภายใตกรอบ 3 สวน ดังนี้ กรอบสวนท่ี 1. 

ความหมายของจิตตปญญาศึกษา 3 ประการ  กรอบสวนท่ี 2. ปจจัย 4 ขอ อันเปนจุดติดขัดทางการรับรูจิตต

ปญญาศึกษา  และกรอบสวนที่ 3. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการตอบสนองของผูบริโภค (AIDA Model) ใน

ระดับแรกคือ ความใสใจ (A-Attention)  เพื่อดูวาประสิทธิภาพในคลิปวิดีโอพัฒนาในรอบนั้นๆ  เกิดผลลัพธ

เปนท่ีนาพึงพอใจและสอดคลองตามเกณฑการพัฒนาจากกรอบสามสวนในลักษณะอยางไร  ซ่ึงเม่ือผลลัพธเกิด

การสอดคลองกับกรอบสามสวนในขางตนเปนสัญญาณวากระบวนการพัฒนาคลิปวิดีโอเปนไปตามเกณฑท่ีวาง

ไวแลว 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากวัตถุประสงค ขอท่ี 1. เพ่ือวิจัยและพัฒนากระบวนการนำเสนอจิตตปญญาศึกษาสูสาธารณะ

ทางสื่อสังคมออนไลน  สรุปไดวา 

1.เนื้อหา ในการออกแบบเนื้อหาเปนการทำงานสองดาน ทั้งดานเนื้อหาสาระสำคัญที่ผูสงสารมี

เปาหมายในการสื่อสาร รวมกับดานเนื้อหาหรือคุณคาท่ีผูรับสารใหความสำคัญ 

1.1 เนื้อหาสรางประสบการณตรงใหผูรับสาร จากการมีกิจกรรมทดลองทำทายคลิปวิดีโอ 

“ชอบแบบฝกของคลิป3 มันทำใหเรากลับไปเขาใจเหตุการณที่เคยเจอคนที่เราไมชอบ พอเจอ

กิจกรรมนี้มองยอนกลับไป เราเขาใจทั้งเขาและเรามากขึ้นวาตอนนั้นเปนยังไง และกิจกรรมคลิป 4 มันทำให

รูสึกวาอยากทำอะไรก็ทำ ลองคิดตามก็รูสึกดี” (F20, กระบวนการการทำสนทนากลุม R2, 17 กุมภาพันธ 

2566) 
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“ชอบทุกคลิปเลย ชอบตรงแบบฝกหัดมากมันชวยเราใหไดสะทอนโลกภายในตัวเราเองไปดวย    

แบบฝกหัดชวยดึงเรากลับมาเวลาที่เจอเรื่องไมดี ปกติเคยทบทวนความคิด สิ่งที่ติดคางในใจอยูบางแตไมเคย

เลาใหใครฟง พอดูคลิปแลว กลาเอาไปเลา ไปแบงปนกับเพื่อนกับแฟนมากขึ้น” (F23, กระบวนการการทำ

สนทนากลุม R2,18 กุมภาพันธ 2566) 

1.2 คานิยมมุมมองกระแสหลัก กระแสทางเลือก เชน ในเรื่องการศึกษา การใชชีวิต เปนตน จาก

การถายทอดเนื้อหาในคลิปวิดีโอ 

“แตละคลิปทำใหไดยอนไปดูแตละชวงวัย คลิปที่ 1 เห็นวาการเรียนมันมีการแขงกัน ไดมุมมอง

เรื่องการศึกษาวาเราตองหาสิ่งที่พอดี ที่เหมาะกับเรา จะแบบในระบบหรือแบบบานเรียน ก็มีดีทั้งนั้น แตตอง

หาที่เหมาะกับเด็ก เพื่อใหเด็กไดพบและเรียนในสิ่งที่เหมาะกับเขาจริง ๆ” (F21, กระบวนการการทำสนทนา

กลุม R2, 17 กุมภาพันธ 2566) 

“เห็นมุมมองชีว ิตกวางขึ ้น ว าช ีว ิตไมได ม ีแคมุมเดียว มันมีม ุมอื ่นๆ การอยู ร วมกับคน 

ความสัมพันธ หรือเรื่องสุขภาพ ก็สำคัญกับชีวิตดวย” (F05, กระบวนการการทำสนทนากลุม R1, 25 ตุลาคม 

2565) 

2.ภาษา  ลดการใชภาษาในเชิงวิชาการ เนนใชคำท่ีอยูในชีวิตประจำวัน เชน คำวา “ใครครวญ” 

ปรับเปน  “ทบทวน”  “สำรวจ” เปนตน  ดานภาษากาย การเคลื่อนไหว บุคลิกภาพของผูสื่อสาร ปรับการ

แตงกายและทาทางในการสื่อสารท่ีใหความรูสึกสบาย ผอนคลาย เปนกันเองกับผูรับชม 

 “ไมไดยากเกินไป คนไมไดเรียนดานนี ้สามารถเขาใจไดเปนเรื ่องงาย ๆ รอบตัวเรา” (F08, 

กระบวนการการทำสนทนากลุม R1, 25 ตุลาคม 2565) 

“การใชภาษาและประโยคอยูในระดับเขาใจงาย เรียบเรียงเรื่องราวเชื่อมโยงไดดี” (D26, ขอมูล

แบบสอบถาม R2 ,07กุมภาพันธ 2566) 

3.ระยะเวลา ในเชิงเทคนิค มีการปรับลดระยะเวลาในแตละคลิปใหกระชับขึ้น โดยขั้นสุดทาย

คลิปวิดีโอท่ีพัฒนากระท่ังเขาสูการเผยแพรในงานวิจัยมีความยาว 4-10 นาทีตอคลิป 

“สั้น กระชับ และเขาใจงายคะ” (F28, การทำสนทนากลุม, 20 กุมภาพันธ 2566) 

4.เทคนิค 

เปนปจจัยที่สงเสริมคุณภาพสื่อและสรางแรงจูงใจใหผู รับชมได เชน การใชภาพ คลิปวิดีโอ

ประกอบท่ีคุณภาพคมชัด มีความสวยงาม คุณภาพเสียงท่ีชัดเจนไมมีเสียงรบกวน ลักษณะน้ำเสียงท่ีฟงสบายให

ความรูสึกท่ีผอนคลาย 

“ชอบสถานที่ถายทำ บรรยากาศดูสบายตา เสียงนาฟง นาติดตาม” (F12, กระบวนการการทำ

สนทนากลุม R1, 19 พฤศจิกายน 2565) 

5.อารมณ ความรูสึก 

จากการพัฒนาพบวาสื่อที่สามารถสงทั้งขอมูลและสรางความรูสึกตอผูรับสารได จะดึงดูดความ

สนใจของผูรับสารใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 



11 
 

“รูสึก "ใจเย็นลง" เพราะตลอดท้ังวันท่ีผานมาชีวิตเรงรีบวุนวายแขงกับเวลามาตลอด พอไดมาดู

คลิปในชวงกอนเขานอน รูสึกเหมือนมีคนมาบอกวา "ชาลงหนอยก็ได" "คอยๆคิด คอยๆทำ" ไดเตือนสติ

ตัวเอง” (D14, ขอมูลแบบสอบถาม R1, 24 ตุลาคม 2565) 

6.โลกภายใน - วิธีคิด – มุมมองในตัวผูวิจัย 

ผูวิจัยเปนผูออกแบบและเปนผูถายทอดเนื้อหา ซ่ึงจากการสังเกตพบวามุมอง วิธีคิดตอการเรียนรู

แนวจิตตปญญาศึกษาที่เห็นถึงความเรียบงายเปนธรรมดา ไมติดกรอบความกลัว มีผลทำใหการสื่อสารดูเปน

ธรรมชาติและเขาถึงไดงายยิ่งข้ึน โดยในชวงแรกของการพัฒนาผูรับชมสื่อรอบ R เตรียม กลาววา 

“ดูแลวยังไมคอยเขาใจเนื้อหาวาจะสื่ออะไร Story ดูสูงสง เขาถึงยาก ภาษาดูฟงไมเขาใจ” (วาย, 

สัมภาษณรายบุคคล, 05 สิงหาคม 2565)    

“เนื้อหาและวิธีการที่สื่อสารออกมายังไมคอยเขาใจ มีความเปนเนื้อหาวิชาการ ไมดึงดูดใจ” (บี, 

สัมภาษณรายบุคคล, 05 สิงหาคม 2565)    

และเม่ือพัฒนามาถึงชวงทายพบวา   

“เมื่อกอนไมเคยรูจักจิตตปญญาศึกษาคิดวาเปนเรื่องไกลตัว พอดูคลิปถึงรูสึกวาไมยากเลย มัน

ไมไดไกลตัวดวย คลาย ๆ ธรรมมะเหมือนกัน มันมีเรื่องความเปนธรรมชาติของชีวิต เห็นวาตองฝกจิตใจเราเอง 

ฝกไปเรื่อย ๆ เราก็นาจะดีข้ึน และอยากใหเรื่องนี้เขาไปสอนคนตั้งแตเด็กๆ   ถาเรารูวาเราชอบอะไร ถนัดอะไร

ตั้งแตเด็กๆ เรานาจะเลือกอะไรที่เหมาะกับเรา” (F26, กระบวนการการทำสนทนากลุม R2, 20 กุมภาพันธ 

2566) 

จากวัตถุประสงคขอ  2.  เพื่อศึกษาผลิตภัณฑการนำเสนอจิตตปญญาศึกษาสูสาธารณะทางสื่อ

สังคมออนไลน ขอมูลท่ีไดรับ นำมาวิเคราะหคุณภาพ ภายใตกรอบการทำงาน 3  สวน ดังนี้ 

กรอบสวนท่ีหนึ่ง 

ผลลัพธการรับรู ขอมูลเปนไปตามที่ผู ว ิจัยประสงคใหผู ที ่ร ับชมสื ่อรับรู ประเด็นสำคัญ คือ

ความหมายของจิตตปญญาศึกษา ซ่ึงแยกเปนประเด็นหลัก ๆ ดังนี้   

1) จิตตปญญาศึกษาเปนการเรียนรู ที ่ใชกระบวนการทบทวนชีวิต สะทอนตัวเอง (Self-

reflection) สังเกตตัวเอง รูจักและเขาใจอารมณตนเอง เพ่ือเขาใจผูอ่ืนรวมถึงสังคม 

2) จิตตปญญาศึกษาเปนการศึกษาที่ใหคุณคาตางจากการศึกษากระแสหลัก ใหคุณคาความ

เปนมนุษย การเรียนรูผานประสบการณตรง 

3) การเรียนรูแนวจิตตปญญาศึกษา เพื่อบมเพาะสุขภาวะทางปญญา (Spiritual Wellbeing) 

สภาวะเชิงบวกดานจิตวิญญาณ การมีคุณภาพใจเปนกลาง ใจที่สงบ เปดกวาง ยืดหยุน (Resilience) การมีสติ 

มีจิตใจม่ันคง 

กรอบสวนท่ีสอง 

ผลลัพธประสิทธิภาพของคลิปวิดีโอ สามารถปรับลดปจจัย 4 ขออันเปนจุดติดขัดท่ีเก่ียวกับการ

รับรูศาสตรจิตตปญญาศึกษา ขอมูลนี้ไดจากการสำรวจสถานการณในบทท่ี 1 อันแยกปจจัยไดดังนี้  
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1) ตัวภาษาท่ีดูเฉพาะกลุม 

2) ความจำเปนในการใชเวลาเรียนรูอยางสืบเนื่อง 

3) ความจำเปนในการเรียนรูท่ีตองมีประสบการณตรง  

4) คานิยม มุมมองในแบบกระแสหลัก 

กรอบสวนท่ีสาม 

ผลลัพธของคลิปวิดีโอที่สามารถสรางการรับรูตามแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการตอบสนอง

ของผูบริโภค (AIDA Model) มีท้ังสิ้น 4  ระดบัอันประกอบไปดวย 

1) ระดับความใสใจ (A-Attention) 2) ความสนใจ (I-Interest) 3) ความตองการ (D-Desire)  

4) การตัดสินใจซ้ือ (A-Action) 

ซึ่งผู วิจัยมีเปาประสงคที ่ทำใหเกิดผลลัพธตอผูรับชมสื่อในระดับความใสใจ (A-Attention) 

หมายถึงการท่ีผูสงสารตองทําใหผูรับสารเกิดความตั้งใจท่ีจะรับสาร หรือขอมูล 

จากกรอบการวิเคราะหขางตน 3 สวน ท่ีผูวิจัยใชเปนกรอบในการพิจารณาสำคัญวาสื่อท่ีทำการ

พัฒนาในงานวิจัยครั้งนี ้  เมื ่อผลลัพธสอดคลองตาม 3 กรอบขางตน และไดรับการประเมินจากผูเขารวม

งานวิจัยในทิศทางที่นาพึงพอใจ หมายถึงสื่อนั้นถูกพัฒนากระทั่งสมบูรณแลว  ซึ ่งผู วิจัยแสดงขอมูลการ

เปลี่ยนแปลงท่ีพบในตารางดานลางนี้ 

 

ตารางท่ี 1 ผลการเปลี่ยนแปลงท่ีพบในการพัฒนาสื่อจากข้ัน R1 ไปข้ัน R2 ตามกรอบการวิเคราะห 3 สวน 

กรอบการวิเคราะห 

3 สวน 

R1 R2 

1. ความหมายของจิตต

ปญญาศึกษา 3 ขอ 

• ผูเขารวมเขาใจความหมาย เพียง 1 

ประเด็น คือ  

 1.จิตตปญญาศึกษาเปนการเรียนรู

ท ี ่ ใช กระบวนการทบทวนช ี วิต 

สะทอนตัวเอง (self-reflection) 

ส ังเกตต ัวเอง  ร ู จ ักและเข าใจ

อารมณตนเอง  เพื่อเขาใจผูอื่นและ

สังคม 

 

• ผ ู  เข าร วมเข าใจความหมาย ครอบคล ุม 3   

ประเด็น คือ 

1.จิตตปญญาศึกษาเป นการเร ียนร ู ท ี ่ ใช

กระบวนการทบทวนชีว ิต สะทอนตัวเอง 

(self-reflection) ส ังเกตต ัวเอง  ร ู จ ักและ

เขาใจอารมณตนเอง เพื ่อเขาใจผู อื ่นและ

สังคม 

2.จิตตปญญาศึกษาเปนการศึกษาที่ใหคุณคา

ตางจากการศึกษากระแสหลัก ใหค ุณคา

ค ว า ม เ ป  น ม น ุ ษ ย   ก า ร เ ร ี ย น ร ู  ผ  า น

ประสบการณตรง 

3.บมเพาะส ุขภาวะทางป ญญา (Spiritual   

Wellbeing)  สภาวะเชิงบวกดานจิตวิญญาณ  
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กรอบการวิเคราะห 

3 สวน 

R1 R2 

การมีคุณภาพใจเปนกลาง  ใจท่ีสงบ ยืดหยุน 

(Resilience) การมีสติ มีจิตใจม่ันคง 

1. ปจจัย  4 ขออันเปน

จุดติดขัดท่ีเก่ียวกับ

การรับรูศาสตรจติต

ปญญาศึกษา 

• ภาษาที่ดูเฉพาะกลุม : ภาษาสวน

ใหญที่ใชในการสื่อสารปรับใชคำ

ท่ีคุนเคยในชีวิตประจำวัน    สวน

คำเฉพาะบางคำ เชน กระบวนกร  

มิติจิตวิญญาณ การภาวนา  ยัง

อ ธ ิ บ า ย ไ ด  ไ ม  ช ั ด เจน   ก า ร

ยกตัวอยางประกอบมีนอย   

• ความจำเปนในการใชเวลาเรียนรู

อยางสืบเน่ือง : ผูเขารวมบางสวน

เริ่มเขาใจถึงปจจัยขอนี้  จากการ

บรรยายในคลิปวิดีโอ   

• ความจำเปนในการเรียนรูที่ตองมี

ประสบการณตรง : ผู เข าร วม

บางสวนเกิดความเขาใจ จากการ

อธิบายในคลิปวิดีโอ และการได

ลองทำกิจกรรมทายคลิป   

• คานิยม มุมมองในแบบกระแส

หลัก : คลิปวิดีโอ Ep.1 ท่ีกลาวถึง

ระบบการศ ึกษาการนำเสนอ

เนื ้อหาที ่ย ังเชื ่อมโยงไดยากกับ

สถานการณชีวิตทั่วไป  รวมถึง

ภาพรวม 4  คลิป เนื ้อหายังไม

ร  อย เร ี ย ง เป  น เน ื ้ อ เด ี ยว กัน     

สงผลใหในภาพกวาง เรื ่องการ

ร ับร ู  ถ ึ งม ุ มมองกระแสหลั ก 

กระแสทางเล ือก ทั ้งในระบบ

การศึกษา และในชีวิตดานอื่นๆ   

มีเพียงผู รับชมเปนสวนนอย ท่ี

เขาใจประเด็นดังกลาว 

• ภาษาที ่ด ูเฉพาะกลุ ม :  ปรับปรุงเร ื ่องการ

ยกต ั วอย  า งประกอบท ี ่ ช ั ด เจน และใช

สถานการณใกลตัวอธิบาย ทำใหผูรับสารเขาใจ

ไดดียิ่งข้ึน แมจะเปนคำศัพทเฉพาะ เชน มิติจิต

วิญญาณ  การภาวนา เปนตน 

• ความจำเปนในการใชเวลาเรียนรูอยางสืบเนื่อง 

:   ผูเขารวมสวนใหญเขาใจถึงปจจัยดังกลาว

ยิ ่งขึ ้น ทั ้งจากการอธิบายในคลิปวิดีโอ และ

กิจกรรมทายคลิป ที ่ทำใหเห็นวาการอาศัย

ระยะเวลาในการทำความเขาใจอยางสม่ำเสมอ

เปนสิ่งสำคัญ 

• ความจำเปนในการเรียนรูท่ีตองมีประสบการณ

ตรง : เม ื ่อปร ับปร ุงก ิจกรรมทายคลิปให

สอดคลองกับชีวิตจริง ผูเขารวมเกิดความจูงใจ

ในการทำมากยิ่งขึ้น และเห็นความสำคัญของ

การมีประสบการณตรงอันมีผลตอการเรียนรู

แนวจิตตปญญาศึกษา   

• คานิยม มุมมองในแบบกระแสหลัก :รอยเรียง

เนื้อหาใหสัมพันธกันมากขึ้น และแสดงใหเห็น

ความเชื ่อมโยงเร ื ่องการศึกษากับชีว ิตของ

ผู เร ียน    ส งผลใหผ ู  เข าร วมสวนมากเห็น

ความสำคัญ เรื่องมุมมองกระแสหลัก กระแส

ทางเลือก หลายทานกลาววา เรื่องการเรียนรู

มิติภายในเปนสิ ่งจำเปนที ่คนทุกคนควรได

เรยีนรู  ควบคูกับการศึกษากระแสหลัก เพราะ

เปนสิ่งที่สงเสริมกัน ใหชีวิตไดพัฒนาทั้งดาน

ทักษะอาชีพ และทักษะการใชชีวิต เปนเรื่องท่ี

ควรเร ียนร ู ต ั ้ งแต อาย ุย ั งน อยจะย ิ ่ ง เปน

ประโยชน 

2. แนวคิดเก่ียวกับ

พฤติกรรมการ

• ความใสใจ รับชมอยางตอเนื ่อง 

เกิดข้ึนในบางคลิปคือ Ep.3  สวน 

• คลิปวิดีโอท้ัง 4 ตอนยอย ผูเขารวมรับชมอยาง

ตั้งใจ และสวนใหญไมหันเหไปทำสิง่อ่ืนระหวาง
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กรอบการวิเคราะห 

3 สวน 

R1 R2 

ตอบสนองของ

ผูบริโภค (AIDA 

Model)  ระดบั ความ

ใสใจ (A-Attention) 

สวนคลิปอื่นๆ ความใสใจในการ

รับชมยังไมสม่ำเสมอ มีการหยุด

รับชมระหวาคลิป หรือหันเหไป

ทำสิ่งอ่ืน 

การรับชม  สะทอนวาคุณภาพคลิปวิดีโอใน

ระยะนี้สรางความสนใจใหเกิดในตัวผูรับชมได

อยางนาพึงพอใจ 

 

การพัฒนาผลิตภัณฑคลิปวิดีโอตอประเด็นการแกไขปจจัย 4 ขออันเปนจุดติดขัดท่ีเกี่ยวกับการรับรูศาสตร

จิตตปญญาศึกษา 

จากขอมูลกระบวนการวิจัยและพัฒนาที่แสดงในตารางพบวา ประเด็นที่ 1 ขอจำกัดทางภาษา 

การพัฒนาสื่อสามารถแกไขจุดติดขัดนี้ได โดยคลิปวิดีโอที่พัฒนามาถึงชวงสุดทายนั้น ภาษาที่สื่อสารเปนคำ

หรือประโยคที่เขาใจงาย และอยูในชีวิตประจำวัน  2. ความจำเปนในการใชเวลาเรียนรูอยางสืบเนื่อง พบวา

เนื้อหาในสื่อสามารถกอใหเกิดการรับรูไดวาจิตตปญญาศึกษานั้น เปนการศึกษาที่ไมไดซับซอน หากแตตอง

อาศัยการฝกฝนทักษะตาง ๆ ซ่ึงสงเสริมการพัฒนาตนเอง สังเกตตนเอง และทำอยางสม่ำเสมอ 3. ความจำเปน

ที่ตองมีประสบการณตรง ผูรับสารรับรูความสำคัญของการมีประสบการณตรงผานการสรางประสบการณตรง

ใหตนเองจากการทำแบบฝกหัดทานคลิปวิดีโอ 4. มุมมองกระแสหลัก กระแสทางเลือก เนื้อหาในสื่อสามารถสง

ตอความสำคัญและมุมมองกระแสหลักกระแสทางเลือกใหผูรับชมได ทั้งในบริบทการศึกษา ซึ่งกลาวใน Ep.1 

เปนสวนใหญ และบริบทการใชชีวิต ท่ีกลาวใน Ep.2-4  

นอกจากนี้มีขอมูลเชิงปริมาณท่ีแสดงระดับความพึงพอใจตอคุณภาพสื่อท่ีรับชม  ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงขอมูลการเปลี่ยนแปลงระดับความพึงพอใจในการพัฒนาผลิตภัณฑ จาก R1 สู R2 

ประเด็นความพึงพอใจ/นาติดตาม/ความ

นาสนใจ ตอคลิปวิดีโอท่ีรับชม 

R1 R2 

Ep.1 Ep.2 Ep.3 Ep.4 Ep.1 Ep.2 Ep.3 Ep.4 

1.ยังไมพอใจ ไมชอบเปนสวนใหญ 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

2.มีสวนนาพอใจ และไมนาพอใจใกลเคียง

กัน 

5% 0% 6% 6% 9% 3% 0% 0% 

3.ชอบเปนสวนใหญ และยังเห็นวาพัฒนาได

อีก 

81% 70% 47% 44% 46% 47% 61% 48% 

4.ชอบมากสมบูรณแบบ 14% 30% 47% 50% 45% 50% 39% 52% 

 

ผลในตารางแสดงใหเห็นวา คลิปวิดีโอรอบ 1 ผลขั้น (R1)  ความพึงพอใจโดยสวนใหญของผูรับชมอยู

ในระดับท่ี 3  เปนหลัก  คือชอบเปนสวนใหญ และยังเห็นวาพัฒนาไดอีก หลังจากพัฒนาคลิปวิดีโอเปนรอบ 2  
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ขั้น (R2)  เมื่อนำขอมูลความพึงพอใจแตละคลิปมาเทียบเคียงกัน ระหวางระยะ R1 กับ R2 พบวาความพึง

พอใจตอคลิปยอย Ep.1 ,2 และ 4  ในข้ัน(R2) นั้นเพ่ิมข้ึนมาอยูในระดับท่ี 4 คือชอบมากสมบูรณแบบ  มีเพียง

คลิปยอย Ep. 3 เทานั้นท่ีความพึงพอใจระดับท่ี 4 ชอบมากสมบูรณแบบ นั้นลดลงจากเดิมในข้ัน (R1) ผลลัพธ

เปน 47% ลดลงมาท่ีปริมาณ 39% ในข้ัน (R2) 

ขอมูลเหลานี้สามารถแปลความหมายไดวา คลิปวิดีโอที่พัฒนาแลวในขั้น (R2) สวนมาก 3 คลิป

จากทั้งสิ้นจำนวน 4 คลิป สรางความพึงพอใจใหผูรับชมไดมากยิ่งขึ้นกวาขั้น (R1)   แสดงวากระบวนการของ

การพัฒนาท้ังดานเนื้อหาและเทคนิคท่ีผูวิจัยไดทำโดยรวมมีแนวโนมกอใหเกิดความพึงพอใจของผูรับสาร 

จากวัตถุประสงคขอ 3 เพ่ือศึกษาผลท่ีผูรับสารไดรับจากกระบวนการนำเสนอจิตตปญญาศึกษาสู

สาธารณะทางสื่อสังคมออนไลน 

สามารถจำแนกผลท่ีผูรับสารไดรับจากการรับชมสื่อออกเปน 2 ประเด็น คือ 

1. ความหมายการเรียนรูแนวจิตตปญญาศึกษาท่ีหลากหลายซ่ึงผูรับสารไดรับ  

“เปนการศึกษาโลกภายใน โดยใชการภาวนา ประกอบกับประสบการณทางตรง และทางออม 

เพ่ือใหเขาใจตนเอง ชีวิต และสังคม” (D27, ขอมูลแบบสอบถาม R2, 14 กุมภาพันธ 2566) 

“องคความรูจิตตปญญา คือ การเรียนรูตนเองจากภายใน สังเกตและเรียนรู ใชประสบการณของ

ตัวเองในการเรียนรู ใชตัวเองเปนหนังสือใหเราไดศึกษาและทำความเขาใจกับตนเอง” (D49, ขอมูล

แบบสอบถาม R2, 21 กุมภาพันธ 2566) 

“จิตตปญญาศึกษา เปนการศึกษาเรียนรู เกี ่ยวกับความเปนมนุษยองครวม โดยเรียนรูผาน

ประสบการณ ไมเนนศึกษาผานตำรา แตจะเนนการสรางความเขาใจตอตัวเอง นำไปสูความเขาใจตอสังคม

อยางลึกซึ้ง นอกจากนี้ยังมีการเรียนรูผานกิจกรรมที่ทำใหเห็นความเชื่อมโยงของคนรอบขางและสิ่งตางๆใน

สังคม ท้ังนี้ กระบวนการเรียนรูจะเนนการใชการภาวนา เพ่ือพัฒนาใจใหผอนคลายไมใหคิดหรือยึดติดแตเรื่อง

ลบ” (D47, ขอมูลแบบสอบถาม R2, 18 กุมภาพันธ 2566) 

2. ประเด็นตาง ๆ ท่ีผูรับสารไดรับจากการรับชมผลิตภัณฑคลิปวิดีโอ 

2.1 ผูรับสารเกิดกระบวนการคิดทบทนตอชีวิตตนเอง 

“ไดทบทวนสุขภาพใจและรางกาย ของตัวเอง และไดกลับมาลองดูภายในใจของเรา จากที่ไม

คอยสนใจเทาไหร” (D07, ขอมูลแบบสอบถาม R1, 19 ตุลาคม 2565) 

2.2 ผูรับสารไดรูจักเครื่องมือ แนวทางพัฒนาชีวิต 

“ไดทบทวนตัวเอง เพราะเปนเรื ่องราวที่ตรงกับชีวิตจริง เปนคนที่ใหอภัยตัวเองยาก พอได

แบบฝกหัดไปทบทวนแลวอยากลองทำ” (D17, ขอมูลแบบสอบถาม R1, 19 พฤศจกิายน 2565) 

“ไดความรูใหม เพราะเรื่องจิตตปญญาใหมสำหรับผมมาก ไมเคยรูจักมากอนเลย ผมพบวาจิตต

ปญญามีบางอยางคลายกับตอนที่ไปบวชไปฝกจิตใจเลย แตอันนี้ใชในชีวิตประจำวันไดงายกวา ตอนบวชตอน

นั้นเนื้อหาบางอันมันเอามาใชในชีวิตจริงไมไดท้ังหมด ตอนบวชตรงนั้นบรรยากาศมันสงบมันเอ้ือใหเราไดฝกใจ 

แตจิตตปญญาดูใชกับชีวิตจริง ๆ ได” (F20, กระบวนการการทำสนทนากลุม R2, 17 กุมภาพันธ 2566) 
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2.3 ผูรับสารเกิดความรูสึกไดรับการดูแล การฟนฟูจิตใจ 

“เราชอบคิดมาก ตอนคลิปแรกดูแลวยังไมคอยอะไรมาก แตพอคลิปท่ี 2 3 4 เราโอเคกับทุกคลิป

เลย ทำทุกคืนกอนนอนเหมือนไดชวยHealใจ(เยียวยาใจ) พอไดลองทำโจทยเหมือนไดทบทวนความฟุงซานใน

แตละวัน มันทำใหเราหลับฝนดีกอนนอนเพ่ือตื่นมาเจอกับวันใหม” (D09, กระบวนการการทำสนทนากลุม, 25 

ตุลาคม 2565) 

“ผอนคลายข้ึน กดดันนอยลง จากมิติท่ีดี ๆ” (D03, ขอมูลแบบสอบถาม R1, 19 ตุลาคม 2565) 

2.4 ผูรับสารเกิดมุมมองท่ีขยายเพ่ิมข้ึนตอมิติการดำเนินชีวิต มิติการศึกษา รวมถึงมิติอ่ืนๆ 

“เปนเรื่องที่คนควรไดเรียน ควรเปนหัวขอพื้นฐานใหเด็กๆเรียนรู เปนอะไรที่ดี ไมมีวิชาไหนท่ี

สอนใหเรารูวาเราชอบอะไร ไมชอบอะไร สอนใหเรารูจักตัวเอง ถาเขาใจไดตั้งแตเด็กมันจะดี มันจำทำใหชีวิต

ไมตองมาทุกขมากกับการเปรียบเทียบตัวเรากับคนอื่น หรือไปทำในสิ่งที่ไมใชตัวเอง เราจะจัดการชีวิตได

ดีกวา” (F20, กระบวนการการทำสนทนากลุม R2, 17 กุมภาพันธ 2566) 

“เราอยากใหมีการศึกษาแบบนี้ตั้งแตเด็ก ๆ มันสำคัญกับชีวิตนะ สำคัญกับการเติบโตของคน ๆ 

หนึ่ง พอเรียนแลวเราวามันไมใชแคการเติบโตทางการงานแตมันคือการยกระดับจิตใจเลย เหมือนพอเราเขาใจ

ตัวเองแลว เราจะเขาใจคนอ่ืน ๆ ไปดวย” (F25, กระบวนการการทำสนทนากลุม R2, 20 กุมภาพันธ 2566) 

 

วิเคราะหประโยชนที่ผูรับสารไดรับจากการพัฒนาสื่อ 

1. ผูรับสารเกิดการรับรู ความหมายของจิตตปญญาศึกษาในแงมุมที ่หลากหลายยิ ่งข้ึน 

ขอจำกัดการรับรูผานคำศัพท มีผลตอการเชื้อเชิญใหเขาใจความหมายของจิตตปญญาศึกษา วาหมายถึงการ

เรียนรูเฉพาะทางของผูที่สนใจดานศาสนา โดยเฉพาะอยางยิ่งศาสนาพุทธ แตแทจริงแลวความหมายมีความ

หลากหลายกวานั้น กระบวนการการวิจัยและพัฒนาการสื่อสารในครั้งนี้ จึงเปนกระบวนการที่นำพาคำวา 

“จิตตปญญาศึกษา” ออกมาใหคนไดสัมผัส ถึงความหมายท่ีกวางขวาง อีกท้ังการไรซ่ึงขอจำกัดทางศาสนา  

2. ผูรับสารเกิดการคิดทบทวนตอชีวิตตนเอง ผูวิจัยใชวิธีการสื่อสารดวยการตั้งคำถามใหผูฟงได

เกิดกระบวนการการใครครวญ ทบทวนตอชีวิตของตนเอง ตัวอยางเชน ในวันท่ีตั้งใจทำงาน เพ่ิมความกาวหนา

ในหนาท่ีการทำงาน ตอนนั้นสุขภาพรางกาย หรือความสัมพันธของเรามันเปนอยางไร?   

3. ผูรับสารไดรูจักเครื่องมือ แนวทางพัฒนาชีวิต ผานการถายทอดเนื้อหาในคลิปวิดีโอและ

กิจกรรรมชวงทาย ซ่ึงผูรับชมสามารถนำไปฝกปฎิบัติตอไดดวยตนเอง 

4. ผูรับสารเกิดความรูสึกไดรับการดูแล การฟนฟูจิตใจ จากขอแนะนำที่ผู วิจัยไดรับใน

ชวงแรก นำไปสูการพัฒนาใหสื่อนี้สามารถสรางประสบการณทางความรูสึก สบาย ผอนคลาย มีใจเปนกลางใน

การมองสิ่งตางๆ โดยใชปจจัยทางเทคนิค เชน น้ำเสียงท่ีผอนคลาย เนื้อหา และภาพประกอบท่ีเสริมความรูสึก

อันเปนธรรมชาติ  

5. ผูรับสารเกิดมุมมองที่ขยายเพิ่มขึ้นตอมิติการดำเนินชีวิต มิติการศึกษา รวมถึงมิติอื่นๆ 

ผูวิจัยทำการรอยเรียงเนื้อหาท่ีสงผลตอกลุมเจเนอเรชั่นวายท่ียังไมรูจักองคความรูแนวจิตตปญญาศึกษา ไดเกิด
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ท้ังการรับรูนิยามความหมายขององคความรูจิตตปญญาศึกษา   รวมท้ังเห็นภาพกวางประเด็นการศึกษากระแส

หลัก อีกท้ังการเกิดมุมมองตอชีวิต ตอสังคม ท่ีขยายใหญมากข้ึน  

 

อภิปรายผล 

จากกระบวนการทำงานวิจัยพบวาการพัฒนาสื่อคลิปวิดีโอซีรี่ย“Say Hi จิตตปญญา” รวม 4 

ตอน มีองคประกอบสำคัญ ดังนี้ 

1.การมีผู ร ับสารเปนตัวตั ้งต นในการออกแบบการสื ่อสาร เปนการใหความสำคัญตอ

กลุมเปาหมายของการสื่อสารอยางเจเนอเรชั่นวาย ทั้งเรื่องคุณคา ความสนใจและประเด็นอื่น ๆ อันไดแก 

ความตองการความยืดหยุน อิสระในการทำงาน ใหความสำคัญตอความสมดุลในการทำงานรวมกับการใชชีวิต 

สนใจพัฒนาทักษะรอบตัวเพ่ือความกาวหนาในการทำงาน นิยมรับชมสื่อท่ีเปนขาวสาร และรองลงมาเปนเรื่อง

ความบันเทิง เปนตน  

2. การสรางอารมณ ความรูสึกในการส่ือสาร พบวาหากผูรับสารไมเกิดการรับรูท่ีระดับจิตใจ ไม

เกิดความรูสึกรวมเม่ือรับชมสื่อแลว ผลท่ีจะเกิดแรงการจูงใจ การโนมนาวใจใหติดตามขอมูลตอก็ลดลงไป 

3. ความชัดเจน ความตรงไปตรงมา และความเปนเรื่องใกลตัว ของเนื้อหาที่นำเสนอ โดยใช

วิธีอธิบายขยายความและยกตัวอยางประกอบท่ีเปนรูปธรรม เนนสถานการณท่ีสามารถเกิดข้ึนกับชีวิตคนท่ัวไป 

4. ความเรียบงาย ความรูสึกสบาย ๆ เปนกันเอง และรูสึกความสนุก ในรูปแบบที่เคารพตอ

เนื้อหาองคความรู ดวยการใชอวจนภาษา เชน ทาทาง การแตงกาย น้ำเสียง ท่ีเปนธรรชาติในการสื่อสาร ใน

แงของคำศัพทปรับประยุกตคำในชีวิตประจำวัน เชน คำวา “สับสน” ใชแทนดวย “งง” คำวา “ใครครวญ” ใช

แทนดวย “สังเกต มองดูดี ๆ” เปนตน 

5. การส่ือสารในระยะเวลาท่ีส้ัน กระชับ โดยการออกแบบชวงแรกระยะเวลาการนำเสนอ เริ่มท่ี 

10 นาที สูงสุด 15 นาที เมื่อทำการพัฒนามาอยางตอเนื่องไดลดระยะเวลาใหเนื้อหามีความกระชับ ซึ่งคลิปท่ี

สั้นท่ีสุด มีความยาวเริ่มท่ี 4-5 นาที ท้ังนี้ไมสามารถระบุไดชัดเจนวาระยะเวลาท่ีเหมาะสมควรเปนเทาไหร แต

มีแนวโนมวาการกระชับเวลามีผลจูงใจผูรับสารในการรับชมสื่อ โดยเฉพาะหากผูรับสารยังมีพ้ืนฐานตอประเด็น

ท่ีกำลังรับชมไมมาก ระยะเวลาท่ีสั้น กระชับมีผลตอการติดตาม 

6. การออกแบบเนื้อหาใหผูรับสารเกิดการตั้งประเด็นตอสิ่งตาง ๆ เกิดการคิดทบทวน ดวย

การตั้งประเด็นคำถามเปนระยะในเนื้อหาที่สื่อสาร อีกทั้งกิจกรรมทายคลิปที่ชวนทดลงลองปฎิบัติ   ตัวอยาง

คำถามทายคลิป เชน ในขณะที่เราใสใจกับการเพิ่มความมั่งคั่ง ความสัมพันธของเรากับคนใกลตัวเปนอยางไร

หรือ คำถามที่วา ในตอนเปนนักเรียนผลการเรียนของคุณเปนอยางไร และคนรอบขางเขาพูดอยางไรกับคุณ

บาง  

7. การใหความหมายองคความรูจิตตปญญาศึกษาในมุมท่ีหลากหลาย เนื้อหาท่ีสื่อสารในคลิป

วิดีโองานวิจัย ประกอบไปดวย 3 ประเด็นดังนี้ 



18 
 

1. จิตตปญญาศึกษาเปนการเร ียนรู ท ี ่ใช กระบวนการทบทวนชีว ิต สะทอนตัวเอง (Self-

reflection) สังเกตตัวเอง รูจักและเขาใจอารมณตนเอง เพ่ือเขาใจผูอ่ืนรวมถึงสังคม 

2. จิตตปญญาศึกษาเปนการศึกษาที่ใหคุณคาตางจากการศึกษากระแสหลัก ใหคุณคาความเปน

มนุษย การเรียนรูผานประสบการณตรง การศึกษาเชิงองครวม (Holistic education) 

3. การเรียนรูแนวจิตตปญญาศึกษา เพื่อบมเพาะสุขภาวะทางปญญา (Spiritual   Wellbeing) 

สภาวะเชิงบวกดานจิตวิญญาณ การมีคุณภาพใจเปนกลาง ใจที่สงบ เปดกวาง ยืดหยุน (Resilience) การมีสติ 

มีจิตใจม่ันคง 

8. มุมมอง และโลกภายในของผูวิจัยที่เคลื่อนขยับ จากวันแรกที่ทำงานวิจัย จนถึงปจจุบัน  

ชวงแรกผูวิจัยติดกรอบภาพลักษณของการเปนงานวิชาการ  ท่ีตองมีความสุภาพรักษาทาทีการสื่อสารจึงมีการ

ระมัดระวังตัว อีกท้ังความเชื่อม่ันท่ีไมเต็มเปยมในการสื่อสารเรื่อง จิตตปญญาศึกษา มีผลใหทาทางการสื่อสาร

ไมเปนธรรมชาติ  และระยะเวลาที่ใชไมกระชับ เมื่อผานการสังเกตและทำงานกับโลกภายใน ทำใหเห็นจุด

ติดขัดและเริ่มทำงานกับสิ่งตางๆ สงผลใหการสื่อสารในชวงหลัง มีความรูสึกมั่นใจ กลาที่จะสื่อสาร ผลท่ี

สะทอนในสื่อคือ เนื้อหากระชับ ตรงประเด็น ระยะเวลากระชับ  ผูวิจัยถายทอดขอมูลอยางเปนธรรมชาติ 

9. การใชเทคนิคการตัดตอ เชน คุณภาพความคมชัดของภาพและเสียง บรรยากาศของสถานท่ี

ถายทำ น้ำเสียง เปนตน ลวนเปนองคประกอบเสริมแตชวยเพ่ิมความสมบูรณใหตัวคลิปวิดีโอและสรางความจูง

ใจใหผูรับชม 

 

ประเด็นขอจำกัดหรืออุปสรรคการทำสื่อบนสังคมออนไลนในงานวิจัย 

ประเภทของสื ่อออนไลนมีการปรับเปลี ่ยนความนิยมในเวลาอันรวดเร็วตามการพัฒนาของ

เทคโนโลยี โดยชวงเริ่มตนของการทำงานวิจัย ขอมูลท่ีไดศึกษานั้น พบวาชองทางการสื่อสารท่ีไดรับความนิยม

คือเฟซบุก (Facebook) และยูทูป (YouTube) แตเมื่อผานกระบวนการทำงานที่คอนขางใชระยะเวลา พบวา

ชวงหลังเริ่มมีชองทางการสื่อสารใหมเกิดขึ้นและกำลังเปนที่นิยมในวงกวาง เชน ติ๊กต็อก (Tiktok) โดยเปน

ลักษณะของสื่อท่ีนำเสนอคลิปวิดีโอในเวลาอันสั้น  ซ่ึงเชื่อมโยงกับเรื่องระยะเวลาในการรับชมสื่อของคนท่ัวไป

ที่มีรูปแบบที่ปรับเปลี่ยนสูสื่อที่กระชับมากขึ้น เมื่อพฤติกรรมการรับชมสื่อของกลุมเปาหมายเริ่มปรับไปตาม

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีจึงสงผลตอการออกแบบสื่อในงานวิจัยที่ตองใหความสำคัญในการกระชับเนื้อหา

ใหมากยิ่งข้ึน 

 

ขอเสนอแนะ 

1 ขอเสนอแนะในการพัฒนาส่ือเพ่ือนำเสนอจิตตปญญาศึกษาสูสาธารณะทางสังคมออนไลน 

1.1 การคัดเลือกชองทางการเผยแพรสื่อคลิปวิดีโอรอบสาธารณะ ในชองทางท่ีมีผูติดตามจำนวน

มากข้ึน เพ่ือใหเกิดการรับรูในวงกวาง อีกท้ังชวยใหไดรับขอมูลจากผูรับชมสื่อท่ีหลากหลายมากซ่ึงจะสงผลตอ

การกระบวนการพิจารณาประสิทธิภาพผลิตภัณฑไดอยางครอบคลุม 
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1.2 การเสริมทรัพยากรณดานตางๆในการผลิตสื่อ เชน ดานความรู ทักษะการสื่อสาร ทักษะการ

เขียนบท หรือจำนวนบุคลากรในการทำงานขั้นการถายทำ สงผลใหประสิทธิภาพการทำงานรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2 ขอเสนอแนะสำหรับการทำงานวิจัยในครั้งถัดไป 

2.1 การเพิ่มวิธีการหรือชองทางการนำเสนอที่แตกตาง โดยงานวิจัยนี้ใชชองทางการนำเสนอคือ 

เฟซบุก และยูทูป   ควรตอยอดไปชองทางอ่ืนบนโลกออนไลนตามการพัฒนาของเทคโนโลยีและความนิยมของ

ผูรับสารในชวงเวลานั้น 

2.2 การศึกษาวิจัยในกลุมเปาหมายเจเนอเรชั่นอ่ืน ๆ     

2.3 การเพ่ิมเนื้อหาความรู ดานการศึกษากระแสทางเลือกในรูปแบบหรือในสถาบันอ่ืน ๆ เพ่ือให

ผูรับสารเกิดการรับรูท่ีกวางมากยิ่งข้ึน 

2.4 การศึกษาเพ่ิมเติม ประเด็นแนวคิดดานอิทธิพลของอวจนภาษาในการสื่อสาร  
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